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Ringkasan Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) Versi Umum 

PermataMasa DEPAN 

PT BANK PERMATA TBK 

 

Definisi                                                    
 

1. PermataMasa DEPAN Regular adalah tabungan berjangka dengan pilihan 

skema menabung dan jangka waktu menabung yang dapat disesuaikan 

dengan kemampuan dan kebutuhan Nasabah. 

PermataMasa DEPAN Regular terbagi 2 (dua) pilihan, yaitu: 

- Dengan setoran awal minimal Rp 50.000 

- Tanpa setoran awal (atau NOL) 

 

2. PermataMasa DEPAN Berhadiah adalah tabungan berjangka dengan promo 

hadiah langsung tanpa diundi dengan skema menabung dan jangka waktu 

menabung yang dapat disesuaikan dengan kemampuan dan kebutuhan 

Nasabah. 

PermataMasa DEPAN Berhadiah terbagi 2 (dua) pilihan, yaitu: 

- Dengan setoran bulanan 

- Tanpa setoran bulanan 

Nama Penerbit      PT Bank Permata Tbk 

Mata Uang Rupiah 

Fitur                                                                        Setoran Awal 
 
1. PermataMasa DEPAN Regular, terbagi 2 (dua) pilihan: 

- Dengan setoran awal minimal Rp 50.000 

- Tanpa setoran awal (atau NOL) 

2. PermataMasa DEPAN Berhadiah, sesuai dengan ketentuan yang 
berlaku saat periode program berlangsung. 
 

 Setoran Bulanan 

1. PermataMasa DEPAN Regular, minimal mulai dari Rp 50.000 

2. PermataMasa DEPAN Berhadiah, sesuai dengan ketentuan yang 
berlaku saat periode program berlangsung. 

 

 Jangka Waktu Menabung 

1. PermataMasa DEPAN Regular: minimal 6 bulan dan maksimal 18 tahun 
(216 bulan).  

 Jangka waktu dalam kelipatan bulan. 
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2.   PermataMasa DEPAN Berhadiah: tersedia dengan pilihan jangka waktu 
6 bulan, 1 tahun (12 bulan), 2 tahun (24 bulan), 3 tahun (36 bulan), 5 tahun 
(60 bulan), 7 tahun (84 bulan), dan 10 tahun (120 bulan). 

 

 Suku Bunga Tabungan 
 

1. PermataMasa DEPAN Regular, (metode threshold) 

- Saldo < Rp 10.000.000 = 1,50% p.a. 

- Saldo >= Rp 10.000.000 = 2,50% p.a.  

2.   PermataMasa DEPAN Berhadiah, (metode single rate) = 0,50% p.a. 
 

 Tingkat Bunga Penjaminan 
 
Mengacu ke suku bunga LPS yang berlaku. Data Suku bunga terupdate dapat 
didapatkan dari link https://www.lps.go.id/ 

 

Manfaat  
 

1. Fleksibel 

- Bebas menentukan skema menabung dan jangka waktu menabung sesuai 
dengan kemampuan dan kebutuhan Nasabah. 

- Bebas menentukan tanggal pendebetan untuk setoran bulanan. 

 

2. Nyaman dan Mudah 

Nasabah tidak perlu melakukan penyetoran dana di setiap tanggal 
pendebetan setoran bulanan, karena setoran bulanan Nasabah akan didebet 
secara otomatis dari rekening sumber dana di PermataBank ke rekening 
PermataMasa DEPAN. 

 

3. Hasil Optimal 

System perhitungan dan pengkreditan bunga ke dalam rekening 
PermataMasa DEPAN dilakukan secara bulanan, sehingga menambah 
akumulasi saldo pada rekening PermataMasa DEPAN. 

 

4. Aman dan Pasti 

Dana Nasabah pada Bank, dijamin oleh lembaga penjaminan pemerintah 
yaitu Lembaga Penjamin Simpanan (LPS). 

Biaya - Biaya  Biaya Administrasi Bulanan 
 

1. PermataMasa DEPAN Regular: gratis (tidak ada biaya administrasi) 

2. PermataMasa DEPAN Berhadiah:  

- Skema dengan setoran bulanan: Rp 2.500 per bulan. 

- Skema tanpa setoran bulanan: gratis (tidak ada biaya administrasi). 

 

 Biaya Penalti Program 
 

Khusus berlaku untuk PermataMasa DEPAN Berhadiah   

https://www.lps.go.id/
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Dikenakan jika rekening tutup sebelum tanggal jatuh tempo (termasuk jika 
rekening ditutup karena Nasabah meninggal dunia) dan/atau rekening 
mengalami gagal debet sebanyak 3 (tiga) bulan berturut-turut dan/atau 
Nasabah melakukan pencairan dana/penutupan rekening sebelum tanggal 
jatuh tempo: 

1. Jangka Waktu Menabung <=1 tahun (12 bulan) 

Jika kepesertaan rekening berjalan < 12 bulan sejak tanggal 
pembukaan rekening akan dikenakan biaya penalti sebesar 100% dari 
nilai penalti hadiah (sesuai dengan skema program terkait). 
 

2. Jangka Waktu Menabung 2 tahun (24 bulan) 

Jika kepesertaan rekening berjalan < 24 bulan sejak tanggal 
pembukaan rekening akan dikenakan biaya penalti sebesar 100% dari 
nilai penalti hadiah (sesuai dengan skema program terkait). 
 

3. Jangka Waktu Menabung 3 tahun (36 bulan) 

- Jika kepesertaan rekening berjalan < 24 bulan sejak tanggal 
pembukaan rekening akan dikenakan biaya penalti sebesar 100%  
dari nilai penalti hadiah (sesuai dengan skema program terkait). 
 

- Jika kepesertaan rekening berjalan >= 24 bulan sd < 36 bulan sejak 
tanggal pembukaan rekening akan dikenakan biaya penalti 
sebesar 75% dari nilai penalti hadiah (sesuai dengan skema 
program terkait). 

 

4. Jangka Waktu Menabung 5 tahun (60 bulan) 

- Jika kepesertaan rekening berjalan < 36 bulan sejak tanggal 
pembukaan rekening akan dikenakan biaya penalti sebesar 100%   
dari nilai penalti hadiah (sesuai dengan skema program terkait). 
 

- Jika kepesertaan rekening berjalan >= 36 bulan sd < 60 bulan sejak 
tanggal pembukaan rekening akan dikenakan biaya penalti sebesar 
75% dari nilai penalti hadiah (sesuai dengan skema program 
terkait). 

 

5. Jangka Waktu Menabung 7 tahun (84 bulan) 

- Jika kepesertaan rekening berjalan < 60 bulan sejak tanggal 
pembukaan rekening akan dikenakan biaya penalti sebesar 100%   
dari nilai penalti hadiah (sesuai dengan skema program terkait). 
 

- Jika kepesertaan rekening berjalan >= 60 bulan sd < 84 bulan sejak 
tanggal pembukaan rekening akan dikenakan biaya penalty 
sebesar 75% dari nilai penalti hadiah (sesuai dengan skema 
program terkait). 

 

6. Jangka Waktu Menabung 10 tahun (120 bulan) 

- Jika kepesertaan rekening berjalan < 72 bulan sejak tanggal 
pembukaan rekening akan dikenakan biaya penalti sebesar 100% 
dari nilai penalti hadiah (sesuai dengan skema program terkait). 
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- Jika kepesertaan rekening berjalan >= 72 bulan sd < 96 bulan sejak 
tanggal pembukaan rekening akan dikenakan biaya penalti sebesar 
75%  dari nilai penalti hadiah (sesuai dengan skema program 
terkait). 

 

- Jika kepesertaan rekening berjalan >= 96 bulan sejak tanggal 
pembukaan rekening akan dikenakan biaya penalti sebesar 50% 
dari nilai penalti hadiah (sesuai dengan skema program terkait). 

 

 Biaya Penutupan Rekening 
 

1. PermataMasa DEPAN Regular: gratis (tidak ada biaya penutupan 
rekening sebelum jatuh tempo). 

2. PermataMasa DEPAN Berhadiah: 

- Jika kepesertaan rekening berjalan < 12 bulan: Rp 150.000 

- Jika kepesertaan rekening berjalan >= 12 bulan: Rp 100.000 

 

 Biaya Materai 
 

Rp 10.000 (jika ada) 

Risiko Produk                                      1. Nasabah berkewajiban menyediakan informasi dan/atau data sesuai dengan 
kondisi sesungguhnya dan konsekuensi jika Nasabah tidak menyampaikan 
informasi dan/atau data yang sebenarnya menjadi tanggung jawab Nasabah 
sepenuhnya. 

2. Penyalahgunaan e-channel, PIN/password, dan kartu ATM/Buku 
Tabungan/Nota Konfirmasi PermataMasa DEPAN juga menjadi tanggung 
jawab Nasabah sepenuhnya.   

3. Dalam hal  simpanan Nasabah pada satu Bank melebihi Rp 2 (dua) Miliar dan 
suku bunga tabungan yang diterima melebihi tingkat suku bunga maksimum 
Penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS) maka sesuai ketentuan 
LPS, tabungan Nasabah tidak termasuk dalam program penjaminan LPS. 

Kriteria Umum                         
 

 Ketentuan Penarikan Dana 
 
1. Tidak dapat dilakukan penarikan dana sebelum rekening PermataMasa 

DEPAN mencapai tanggal jatuh tempo. 
2. Khusus rekening PermataMasa DEPAN Berhadiah, jika dilakukan 

penarikan dana sebelum rekening PermataMasa DEPAN mencapai 
tanggal jatuh tempo, maka akan dianggap sebagai penutupan rekening 
dan Nasabah akan dikenakan ketentuan terkait biaya penalti dan biaya 
penutupan rekening sebelum jatuh tempo. 
 

 Ketentuan Penyetoran Dana  
 

1. Rekening PermataMasa DEPAN dengan setoran awal, pendebetan 
setoran awal akan didebet secara otomatis oleh sistem dari rekening 
sumber dana pada saat pembukaan rekening PermataMasa DEPAN 
dilakukan, atau dapat dilakukan secara manual jika proses pendebetan 
secara sistem tidak berjalan otomatis. 
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2. Pendebetan setoran bulanan yang telah ditentukan oleh Nasabah 
sebelumnya dilakukan secara sistem melalui fasilitas standing instruction 
(SI). 

3. Setoran diluar jadwal (schedule) setoran bulanan dapat dilakukan 
sewaktu-waktu melalui Cabang (pemindahbukuan / setor tunai), 
PermataATM, PermataNet, dan PermataMobile X atau melalui incoming 
transfer dari Bank lain. 

4. Setoran diluar jadwal (schedule) setoran bulanan, tidak dapat 
menggantikan kegagalan pendebetan setoran bulanan yang dilakukan 
oleh sistem sebelumnya. 
 

 Bukti Keikutsertaan Nasabah 
 
Atas pembukaan rekening PermataMasa DEPAN, Nasabah akan diberikan 
Nota Konfirmasi sebagai bukti keikutsertaan Nasabah PermataMasa 
DEPAN. 
 

 Ketentuan Perubahan Data 
 

1. Selama berlangsungnya jangka waktu menabung, Nasabah dapat 
melakukan perubahan data meliputi penambahan nominal setoran 
bulanan dan hanya berlaku untuk rekening PermataMasa DEPAN 
Regular. 

2. Untuk melakukan perubahan data sebagaimana dimaksud diatas, 
Nasabah wajib datang ke kantor Cabang PermataBank dimana rekening 
PermataMasa DEPAN terdaftar untuk melengkapi formulir. 

3. Untuk melakukan perubahan data, Nasabah wajib menyerahkan Nota 
Konfirmasi. 

4. Perubahan data tidak dikenakan bea materai. 
 

 Ketentuan Penutupan Rekening 
 
1. Rekening PermataMasa DEPAN ditutup apabila: 

- Rekening PermataMasa DEPAN telah mencapai tanggal jatuh 
tempo. 

- Nasabah melakukan penutupan rekening PermataMasa DEPAN 
sebelum tanggal jatuh tempo. 

- Nasabah melakukan penarikan/pencairan dana sebelum tanggal 
jatuh tempo. 

- Nasabah meninggal dunia. 
 

2. Proses penutupan rekening PermataMasa DEPAN pada saat jatuh 
tempo akan dilakukan secara otomatis, dan saldo pada rekening 
PermataMasa DEPAN akan dikreditkan ke rekening sumber dana pada 
tanggal jatuh tempo, tetapi jika jatuh tempo bertepatan dengan hari libur 
maka proses akan dilakukan di sore hari pada hari kerja berikutnya. 
 

3. Penutupan rekening PermataMasa DEPAN secara manual oleh Nasabah 
hanya dapat dilakukan di Cabang PermataBank. 
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 Media Laporan Rekening 
 

1. Informasi rekening/transaksi dapat di akses kapan pun dan dimana pun 
melalui PermataMobile X dan PermataNet. E-statement dapat di unduh 
hingga periode 12 (dua belas) bulan terakhir, dengan saldo rata-rata 
minimal sesuai dengan ketentuan yang berlaku.  

2. Informasi lengkap terkait ketentuan saldo rata-rata minimal, panduan 
registrasi PermataMobile X serta cara mengunduh e-statement  melalui 
PermataMobile X dan PermataNet dapat diakses pada link berikut: 
https://per.mt/cekmutasiel 

 

 Ketentuan Gagal Debet 
 

Jika rekening PermataMasa DEPAN mengalami gagal debet sebanyak 3 
(tiga) bulan berturut-turut, maka: 

1. Link standing instructon (SI) akan terputus (disable), sehingga proses 
pendebetan setoran bulanan akan terhenti. 

2. Khusus rekening PermataMasa DEPAN Berhadiah, rekening akan 
dikenakan biaya penalti atas hadiah langsung yang telah diterima 
Nasabah sebelumnya pada saat rekening dibuka. 

3. Khusus rekening PermataMasa DEPAN Bersaldo Nol (tanpa saldo), 
rekening PermataMasa DEPAN akan ditutup oleh Bank secara otomatis 
tanpa menunggu rekening PermataMasa DEPAN jatuh tempo. 

4. Untuk rekening PermataMasa DEPAN Bersaldo dan status rekening 
sumber dana Nasabah “AKTIF”, maka pada saat rekening 
PermataMasa DEPAN mencapai tanggal jatuh tempo, saldo pada 
rekening PermataMasa DEPAN akan dikreditkan ke rekening sumber 
dana secara otomatis.  

5. Untuk rekening PermataMasa DEPAN Bersaldo dan status rekening 
sumber dana Nasabah “TIDAK AKTIF”, maka pada saat rekening 
PermataMasa DEPAN mencapai tanggal jatuh tempo, Bank akan 
merubah atau melakukan konversi rekening PermataMasa DEPAN 
menjadi PMD Matured, dengan fitur tabungan PMD Matured sebagai 
berikut: 

 Rekening tidak ada biaya administrasi rekening bulanan. 

 Rekening tidak memperoleh suku bunga tabungan. 

 Rekening dikecualikan dari ketentuan status dorman. 

 Saldo pada rekening hanya dapat dicairkan/ditarik oleh Nasabah 
dengan cara menutup rekening ke cabang PermataBank. 

 Atas penutupan rekening, tidak dikenakan biaya penutupan 
rekening. 

 Nomor rekening PMD Matured sama dengan nomor rekening 
PermataMasa DEPAN yang dimiliki Nasabah sebelumnya, tidak 
terdapat perubahan nomor rekening. 

 

Simulasi 
Indikasi Dana 

Hasil pengembangan dana bersifat indikatif. Nilai akhir hasil pengembangan dana 
bisa lebih besar atau lebih kecil tergantung besarnya suku bunga yang berlaku 

https://per.mt/cekmutasiel
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saat Rekening 
Jatuh Tempo 

pada periode menabung. Nilai sesungguhnya adalah yang tercatat pada sistem 
Bank. 

 

No Produk Setoran Awal 
 

Setoran 
Bulanan 

 

Jangka Waktu 
Menabung 

Suku Bunga Indikasi Dana 
Saat Jatuh 

Tempo 

1 PermataMasa 
DEPAN Regular 

Rp 0 Rp 50.000 6 bulan 
- Jika saldo < Rp 

10.000.000 = 
1,50% p.a. 

- Jika saldo >= 
Rp 10.000.000 
= 2,50% p.a.  

Rp 301.052 

2 PermataMasa 
DEPAN Regular 

Rp 1.000.000 Rp 1.000.000 12 bulan 
Rp 13.121.252 

3 PermataMasa 
DEPAN Berhadiah 

Rp 5.000.000 Rp 500.000 36 bulan 0,50% p.a. 
Rp 23.081.257 

Tata Cara 
Pengaduan 
Nasabah                                                  

Nasabah dapat menyampaikan pengaduan kepada PermataBank melalui: 

 Call Center PermataTel 1500111 atau 021-29850611 

 Email: care@permatabank.co.id 

 Kantor Cabang Bank Permata 
 

Persyaratan 
Pembukaan 
Rekening 
 

1. Melengkapi identitas Nasabah berupa: 

 WNI: e-KTP yang terdaftar di Dukcapil. 

 WNA: Paspor & KITAS / KITAB / e-KTP WNA 

 
2. Usia Nasabah pada saat pembukaan rekening PermataMasa DEPAN 

minimal 18 (delapan belas) tahun dan tidak ada batas usia maksimal. 
 

3. Usia Nasabah pada saat rekening PermataMasa DEPAN jatuh tempo: tidak 
ada batas usia maksimal. 
 

4. Memiliki rekening sumber dana berupa rekening tabungan perorangan atau 
rekening giro perorangan dengan mata uang Rupiah dan bukan merupakan 
rekening gabungan (joint AND dan OR).  

Khusus rekening gabungan QQ seperti tabungan PermataBintang, dapat 
dijadikan rekening sumber dana PermataMasa DEPAN. 

 

5. Mengisi kelengkapan data untuk pembukaan rekening PermataMasa 
DEPAN. 
 

6. Khusus PermataMasa DEPAN Berhadiah, Nasabah juga wajib melengkapi 
data dan memberi persetujuan untuk keikutsertaan program. 

Informasi 
Tambahan                                       

1. Anda berkewajiban menyediakan informasi dan/atau data sesuai dengan 
kondisi sesungguhnya dan konsekuensi jika Anda tidak menyampaikan 
informasi dan/atau data yang sebenarnya menjadi tanggung jawab Anda 
sepenuhnya. 

2. Bank wajib untuk menginformasikan segala perubahan atas manfaat, biaya, 
risiko, syarat dan ketentuan Produk, dan Layanan ini melalui surat atau 
melalui cara-cara lainnya sesuai syarat dan ketentuan yang berlaku. 
Pemberitahuan tersebut akan diinformasikan 30 (tiga puluh) hari kerja 
sebelum efektif berlakunya perubahan. 

3. Dokumen RIPLAY Umum PermataMasa DEPAN juga dapat diakses melalui 
website PermataBank pada link berikut:  

 https://per.mt/pmd-reg untuk PermataMasa DEPAN Regular 

 https://per.mt/pmd-pr untuk PermataMasa DEPAN Berhadiah 

mailto:care@permatabank.co.id
https://per.mt/pmd-reg
https://per.mt/pmd-pr
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4. Permohonan pembukaan rekening dapat dilakukan melalui seluruh kantor 
cabang Bank atau melalui Layanan Perbankan lainnya dengan memenuhi 
seluruh ketentuan dan persyaratan pembukaan rekening yang telah 
ditetapkan oleh Bank. 

5. Penutupan rekening dilakukan di kantor cabang PermataBank dan wajib 
disertai dengan dokumen-dokumen sebagaimana dipersyaratkan oleh Bank 
diantaranya yaitu: 

 Mengisi dan menandatangani Aplikasi Penutupan Rekening. 

 Mengisi dan menandatangani Formulir Standing Instruction. 

 Melampirkan Nota Konfirmasi. 

 

Disclaimer: 

1. Bank dapat menolak permohonan produk Anda apabila tidak memenuhi 

persyaratan dan peraturan yang berlaku. 

2. Anda harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan Layanan ini 

dan berhak bertanya kepada pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasan 

Informasi Produk dan Layanan ini. 

 

PT BANK PERMATA TBK BERIZIN DAN DIAWASI OLEH OTORITAS JASA 

KEUANGAN DAN MERUPAKAN PESERTA PENJAMINAN LEMBAGA PENJAMIN 

SIMPANAN 

 


