
 

 

Syarat dan Ketentuan  

Cashback 5% Transaksi Supermarket & 
SPBU 

 

1. Periode Program hingga 31 Januari 2024. 

2. Cashback 5% SETIAP HARI untuk setiap pembelanjaan (purchase) pada 

merchant jenis groceries (mini/super/hypermarket) dan SPBU 

menggunakan PermataDebit Plus dengan sumber rekening 

PermataTabungan Bebas. 

3. Syarat minimum Rata-rata Saldo (Average Balance) di bulan transaksi 

adalah Rp 5 juta di rekening PermataTabungan Bebas yang dipergunakan 

sebagai sumber rekening transaksi.  

4. Tidak ada syarat minimum transaksi untuk mendapatkan cashback 5%. 

5. Maksimum cashback per bulan per Nasabah adalah Rp 500 ribu dengan 

ketentuan: 

- Average Balance min. Rp 5 juta: Maksimum Rp 200 ribu per bulan. 

- Average Balance min Rp 15 juta: Maksimum Rp 500 ribu per bulan. 

6. Akumulasi transaksi pembelanjaan yang diperhitungkan adalah yang 

tercatat pada sistem PermataBank sebagai kategori purchase 

(pembelanjaan) pada merchant groceries (supermarket), dan SPBU. Hanya 

1 (satu) kartu Rekening saja yang dijadikan pedoman untuk perhitungan 

total akumulasi transaksi pembelanjaan Nasabah. 

7. Apabila Nasabah (1 GCN) memiliki > 1 Rekening PermataTabungan Bebas 

ataupun Family Bebas lainnya (iB Bebas/ tabungan karyawan /lainnya) 

maka hanya salah satu Rekening dengan jumlah transaksi dari groceries 

dan SPBU terbesar yang akan dibayarkan. Bila terdapat lebih dari 1 

rekening dengan kondisi serupa, rekening dengan akumulasi transaksi 

paling tinggi akan dipilih. Jika akumulasi transaksinya sama, rekening 

dengan saldo rata-rata pada bulan transaksi yang paling tinggi akan dipilih. 



 

 

8. Cashback akan dikreditkan ke rekening PermataTabungan Bebas milik 

Nasabah yang aktif selambatnya pada tanggal 15 di bulan berikutnya 

setelah bulan transaksi. 

9. Bilamana pada saat pengkreditan cashback lalu rekening 

PermataTabungan Bebas milik Nasabah sudah dalam kondisi tidak aktif 

dan/atau tutup, Nasabah dianggap tidak eligible dan didiskualifikasi dari 

program. 

10. PermataBank setiap saat berhak untuk melakukan peninjauan dan/atau 

pemeriksaan dan/atau analisis terhadap kewajaran transaksi bukti belanja 

yang diterima oleh Nasabah dari merchant yang termasuk dalam program. 

Bilamana diperlukan, PermataBank berhak meminta bukti transaksi kepada 

Nasabah sebagai dasar untuk melakukan pengkreditan cashback. 

11. Apabila berdasarkan pertimbangan PermataBank, ditemukan adanya 

indikasi dan/atau penyalahgunaan dan/atau tindak kecurangan pada 

program ini, PermataBank berhak untuk menunda atau tidak melakukan 

pembayaran cashback kepada Nasabah dan merubah dan/atau 

menghentikan program sewaktu-waktu dengan pemberitahuan kepada 

Nasabah minimum 30 hari kalender sebelum implementasi. 

12. Untuk informasi program lebih lanjut dapat mengirimkan email ke 

care@permatabank.co.id atau menghubungi PermataTel 1500111 atau 

Twitter di @Permatacare. 


