
Informasi Perubahan Produk PermataTabungan iB Mitra 
 
 

Nasabah yang terhormat, 
 

Terima kasih atas kepercayaan dan dukungan Bapak/Ibu kepada PermataBank Syariah. Sudah menjadi prioritas 
kami untuk selalu memberikan pelayanan yang terbaik, kenyamanan dan keamanan bertransaksi dari berbagai 
produk dan layanan yang ada di PermataBank Syariah. 

 

Pada kesempatan ini PermataBank Syariah bermaksud untuk menginformasikan bahwa efektif per tanggal 13 
Maret 2023, Produk PermataTabungan iB Mitra akan dikonversi menjadi produk PermataME iB (nasabah 
perorangan) dan PermataTabungan iB Optima (nasabah perusahaan). 

 

Dengan konversi tersebut, maka fitur produk PermataTabungan iB Mitra akan berubah menjadi sama dengan fitur 
produk konversinya. Untuk detail perbedaan fitur dan kelebihan produk dapat dilihat pada lampiran di bawah ini. 

 

Bapak/Ibu juga dapat menikmati berbagai keunggulan dan keuntungan dari layanan perbankan lainnya seperti 
PermataMobile X, PermataNet dan PermataATM (untuk perorangan) dapat pula menikmati layanan Permatae-
Business dan PermataAPI (untuk perusahaan) yang memberikan keleluasaan dalam bertransaksi keuangan. 

 

Jika Bapak/Ibu mempunyai pertanyaan lebih lanjut atau keluhan terkait pemberitahuan konversi di atas, mohon 
Bapak/Ibu dapat menghubungi kami melalui PermataTel di 1500111. 

 

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih. 

 

Hormat kami, 

Jakarta, 30 Januari 2023 

 

PT Bank Permata Tbk. 

 
 
  



Perubahan Fitur PermataTabungan iB Mitra (Nasabah Perorangan) menjadi PermataME iB 
 

Fitur Produk PermataTabungan iB Mitra  PermataME iB  

Setoran Awal  Rp100.000 Rp 0 

Saldo Minimal  Rp50.000 Rp 0 

Biaya Administrasi Bulanan  Rp 0 Rp 0 

Biaya Administrasi dibawah Saldo 
Minimal  

Rp 0 Rp 0 

Nisbah (Nasabah:Bank):  9:91 1:99 

Biaya Penggantian Kartu Debit  Rp15.000 Rp 0 

Biaya Penutupan Rekening  Rp100.000 Rp 0 

Biaya Tarik Tunai di ATM Bank Lain 

Gratis, jika saldo sebelum transaksi 
minimal Rp500 ribu. Maksimal 5X 
transaksi per bulan.  

Gratis, jika saldo sebelum transaksi 
minimal Rp1 juta. Tidak ada 
pembatasan transaksi per bulan.  

Rp7.500 jika saldo sebelum 
transaksi dibawah Rp500 ribu.  

Rp7.500 jika saldo sebelum 
transaksi dibawah Rp1 juta.  

Biaya Transfer ke Bank Lain melalui 
PermataMobile X, PermataATM dan 
PermataNet, dengan metode :  

Gratis, tanpa pembatasan transaksi 
– jika dilakukan melalui 
PermataMobile X  

Gratis  
Tidak Ada pembatasan 

Jika transaksi dilakukan melalui 
PermataATM, dan PermataNet, 
dikenakan biaya per transaksi 
sesuai ketentuan :  

- BI Fast  BI Fast : Rp2.500 

- Transfer Online  Transfer Online : Rp7.500 

- Transfer SKN/LLG  SKN/LLG : Rp2.900 

- Transfer RTGS  RTGS : Rp25.000 

  RTGS : Rp25.000 

    

Biaya Pengecekan Saldo di ATM Bank 
Lain  

Rp4.000 per transaksi  Rp4.000 per transaksi  

Biaya Layanan SMS Navigator  Rp7.900 per bulan  Rp7.900 per bulan  

Biaya Rekening Status Dormant 
(Rekening yang tidak memiliki aktivitas 
transaksi selama 12 bulan berturut—
urut)  

Rp10.000 per bulan efektif 28 
Desember 2022  

Rp10.000 per bulan  

Jenis Kartu PermataDebit Plus*)  GPN  Visa  
*) pada saat dilakukan konversi fitur produk PermataTabungan iB Mitra menjadi PermataME iB, Bank tidak melakukan penggantian kartu 
PermataDebit Plus. Nasabah tetap dapat menggunakan kartu PermataDebit Plus yang dimiliki sebelumnya hingga mencapai tanggal expired 
date. Setelah itu, kartu PermataDebit Plus dapat diganti dengan Kartu Debit PermataME iB – Visa 

 
 
  



Perubahan Fitur PermataTabungan iB Mitra (Nasabah Perusahaan) menjadi PermataTabungan iB Optima 
 

Fitur Produk PermataTabungan iB Mitra  PermataTabungan iB Optima  

Setoran Awal  Rp100.000 Rp1.000.000 

Saldo Minimal  Rp100.000 Rp1.000.000 

Biaya Administrasi Bulanan Rp 0 

Rp 0 jika saldo akhir bulan rekening ≥ 
Rp25.000.000  

Rp25.000 jika saldo akhir bulan rekenig < 
Rp25.000.000  

Biaya Administrasi dibawah Saldo 
Minimal  

Rp 0 Rp 0 

Nisbah (Nasabah:Bank)  9:91 34 : 66  

Biaya Penggantian Kartu Debit  Rp15.000 Rp15.000 

Biaya Penutupan Rekening  Rp100.000 Rp100.000 

Biaya Tarik Tunai di ATM Bank Lain  

Gratis, jika saldo sebelum transaksi 
minimal Rp500 ribu. Maksimal 5X 
transaksi per bulan.  

Gratis, jika saldo sebelum transaksi 
minimal Rp25 juta. Tidak ada pembatasan 
transaksi per bulan. 

Rp7.500 jika saldo sebelum transaksi 
dibawah Rp500 ribu. 

Rp7.500 (domestik) / Rp25.000 (luar 
negeri) jika saldo sebelum transaksi 
dibawah Rp25 juta.  

Biaya Transfer ke Bank Lain melalui 
PermataMobile X, PermataATM dan 
PermataNet, dengan metode :  

Gratis, tanpa pembatasan transaksi – jika 
dilakukan melalui PermataMobile X.  
Jika transaksi dilakukan melalui 
PermataATM, dan PermataNet, 
dikenakan biaya per transaksi sesuai 
ketentuan :  

Gratis, tanpa pembatasan transaksi – jika 
dilakukan melalui PermataMobile X.  
Jika transaksi dilakukan melalui 
PermataATM, dan PermataNet, 
dikenakan biaya per transaksi sesuai 
ketentuan :  

- BI Fast  BI Fast : Rp2.500  BI Fast : Rp2.500 

- Transfer Online  Transfer Online : Rp7.500 Transfer Online : Rp7.500 

- Transfer SKN/LLG  SKN/LLG : Rp2.900 SKN/LLG : Rp2.900 

- Transfer RTGS  RTGS : Rp25.000 RTGS : Rp25.000 

  
  

Gratis (bebas biaya) jika saldo sebelum 
transaksi minimal Rp25 juta  

Biaya Pengecekan Saldo di ATM 
Bank Lain  

Rp4.000 per transaksi  
Rp4.000 per transaksi (domestik)  

Rp5.000 per transaksi (Visa)  

Biaya Layanan SMS Navigator  Rp7.900 per bulan  Rp7.900 per bulan  

Biaya Rekening Status Dormant 
(Rekening yang tidak memiliki 
aktivitas transaksi selama 12 bulan 
berturut—urut)  

Rp10.000 per bulan efektif 28 Desember 
2022  

Rp10.000 per bulan  

 
 


