
JAGA KEAMANAN USER ID & PASSWORD
UNTUK KENYAMANAN TRANSAKSI!

• Buatlah User ID dan Password yang mudah diingat namun sulit ditebak 
oleh orang lain.

• Gunakan kombinasi Angka dan Huruf dengan jumlah karakter minimal 
8 karakter serta kombinasi huruf besar dan huruf kecil.

• Hindari penggunaan huruf atau angka yang berurutan                                     
(contoh: 1234, 4321, abcde, qwerty).

• Hindari penggunaan nama pribadi, nama anggota keluarga, tanggal 
lahir, nomor identitas maupun informasi lain yang tertera di kartu      
identitas.

• Gunakan kata yang dapat diingat namun mengganti beberapa huruf 
dengan angka (contoh: D1s1n1H4t1kuS3n4nG).

• Gunakan User ID dan Password yang berbeda dengan akun lain baik 
akun perbankan maupun akun media sosial dan e-commerce.

• Hindari mencatat dan menyimpan User ID dan Password Anda, di 
tempat yang dapat diketahui atau ditemukan orang lain.

• Jangan pernah memberitahukan User ID dan/atau Password Anda 
kepada siapa pun termasuk kepada petugas Bank maupun pihak lain 
yang mengaku/mengatasnamakan pihak Bank.

• Ubah Password secara berkala tiap 3 atau 6 bulan sekali, dan saat ada 
kecurigaan Password Anda diketahui oleh pihak lain. 

IKUTI TIPSNYA:

username

Log In
***********

Pastikan kerahasiaan data perbankan Anda selalu terjaga agar 
tetap aman bertransaksi di PermataMobile X dan PermataNet 
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Syarat & Ketentuan Berlaku. PermataBank terdaftar dan diawasi oleh OJK  dan merupakan peserta penjaminan LPS

Pengelolaan User ID dan Password ini menjadi suatu hal 
yang sangat penting untuk menjaga keamanan transaksi 
Nasabah. Menjaga kerahasiaan User ID dan Password 
sepenuhnya merupakan tanggung jawab Nasabah.

Jika Anda menemukan hal yang mencurigakan dan tidak 
wajar pada layanan PermataMobile X atau PermataNet, 
segera hubungi PermataBank melalui channel berikut: 

PermataTel 1500111

care@permatabank.co.id


