
4 kode/nomor keramat yang harus dijaga secara rahasia yang 
akan menentukan keamanan dana kita di rekening bank, yaitu :
• OTP – one time password. Data ini terdiri dari enam angka 

atau password dinamis yang dikirim dari pihak bank atau 
situs jual beli online melalui SMS/email, untuk meminta 
akses persetujuan ke rekening bank. 

• CVV – card verification value. Terdiri dari tiga angka 
dibelakang kartu kredit/debit dan expired card, biasanya 
dipakai kalau kamu mau bertransaksi  di situs jual beli 
online.

• PIN – personal identification number. Enam angka 
sandi rahasia untuk masuk ke rekening bank.

• Nomor telepon selular – pastikan nomor yang 
 terdaftar di bank adalah nomor yang masih digunakan. 

Jika ada pergantian nomor telepon selular segera 
laporkan ke bank dan pihak operator selular.

Sekarang ini, siapa yang tidak tahu dengan istilah OTP atau kode verifikasi 
atau kode response untuk menjalankan transaksi belanja online            
(e-commerce) atau transfer online? Ya, OTP sudah menjadi kebutuhan 
penting setiap kita melakukan transaksi online. Untuk itu pada beberapa 
kesempatan PermataBank selalu mengingatkan kepada seluruh nasabah 
bahwa sangatlah penting untuk menjaga data rahasia perbankan                    
diantaranya OTP, CVV, PIN dan nomor handphone. 

Jangan terkecoh, PermataBank tidak pernah menghubungi nasabah untuk 
meminta data-data pribadi dan perbankan yang bersifat rahasia untuk 
alasan apapun. Hindari dan abaikan jika ada pihak atau oknum yang 
menanyakan data pribadi dan perbankan anda.
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